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MINISTERSTWO EUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdélna 2/4,00-926 Warszawa

na

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanwdniu 01.01.2025r.

Jiiy

Termin przekazania: do 31.03.2025r.

Numer Em:?m_xmmx_.:,\ REGON: 00102297200359 Nazwa i adres podmiotu publicznego:
Urzad Skarbowy w Krotoszynie _

OUoE_mNm_A U..Nm_AmNmz_m danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce vc_u__nNsm_
{Dz.U.2023r.poz:773) oraz zart. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostgpnosci osobom
ze szczegblnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pdzn. zm.).

Dane kontaktowe .

E-mail mm_c.mﬁmlmﬁ: an::oﬁ:

Telefon _Aozﬁm_%os?
Data
Miejscowosé

Lokalizacja mmmaumm«.s podmiotu

Wojewodztwo =

_Aqoﬁo.ﬂ«\: (miasto)

UN_m* 1. Uoﬁnu:o@ architektoniczna
Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnosé i/lub obstuge interesantéw

1. Wolne od barief"przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba cca,\:_woé. w ktoérych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne

b. Liczba budynkdw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczeri technicznych)

a E,nNcm Uca<:r@2, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen

.;,,‘.\v CnNcm ch/\:xoé w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczeri
m.oaNm_m _‘oN<<_w,m.Nm: ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w _uca,\:xmn:
""Rozwiazaria‘architektoniczne (nie) _H_ Srodki techniczne (nie) _H_ Zainstalowane urzadzenia (nie) _H_
3.informacja :mwﬂ?mﬁ rozktadu pomieszczeri w budynkach
a.Liczba Uc%mmmé_ w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej
w sposob wizualny i dotykowy
b. Liczba U:%E.M@? w ktoérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej
w sposdb wizualny i gtosowy
c. Liczba Uca«\:_&s\, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej o
w sposdb wizualny, dotykowy i gtosowy e :
4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego
a.Liczba cc%:_mms\. do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba cca«\:ﬂo? do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajacej z psa asystujacego

m..ﬁ.&mr:m&m lub _“,wﬁoiw:mm o0s6b wewnatrz budynkéw

E >_u< c30~:<§ﬁm<<mxcmn$ lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia
Eonmac.\,«‘\_wimxcm&_ E Sprzet lub miejsce do ewakuacji n Pracownikéw przeszkolonych [ v]
"~ lub _\mﬁog:_m (tak) lub ratowania (tak) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)
.c _._nNcm ccaé_&s\ w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji o

lub ratowaniggsob wewnatrz budynku
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¢. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami moz _«mEom.m
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku B

d. Liczba budynkéw, w ktérych uoa:..moﬁ nie zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej: g

Kazdy obiekt administrowany przez Izbe Administracji Skarbowej w Poznaniu posiada instrukcje UmNU_mnNm:mgm
pozarowego, gdzie w jednym z punktéw oméwione sg procedury ewakuacji pracownikéw i klientéw w sytuacji
zagrozenia. Plan ewakuacji jest integralna czescia tej instrukcji. Elementem IBP jest réwniez plan sytuacyjny, na ktérym
wskazane jest miejsce zbiérki do ewakuacji. Kazdy pracownik zostat zaznajomiony z IBP, w tym z procedurami ewakuacji.
Budynki wyposazone sa w systemy sygnalizacji pozaru, ktére nie tylko wykrywaja zagrozenie, ale takze powiadamiaja
sygnalizacja optyczna i dzwiekowa o jego powstaniu. Dostepy do sal obstugi klienta pozbawione s barier i dostosowane
dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami. Drogi ewakuacyjne sa oznakowane i o$wietlone. Raz na dwa lata organizowane sa

n<<_nNm3_m sprawdzajace warunki i procedury ewakuacji.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa j )
Dane w tym dziale odnosz3 sie do zgodnosci z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych’ ’

i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 o_.mN m: 6 pkt 2 cﬂm
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron m:ﬁm_‘:mﬁo.én:

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

Tabela zgodnosci stron z wymogami UdC

Adres strony internetowej Zgodnos¢ zUdC

‘https://www.wielkopolskie.kas.gov.pl/urzad-
iskarbowy-w-krotoszynie

I
Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) B * Niezgodna (nie) O

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC )

W

Zgodnoéc¢zUdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

1

Zgodna (nie) _||.._ Czesciowo zgodna (nie) _H_ Z_mmmoa:m :_mv _||1_
nie

 Strona _:.ﬁmq:mﬁoim jest czesciowo zgodna z ustawg o aoﬂon:om\n_ cyfrowej stron internetowych i ap _xmﬁ_ 30_u__:<n:
i podmiotéw publicznych. Niektére dokumenty opublikowane na stronie s3 niedostepne poniewaz uonromNm Z _.oN:<nr
#rédet, posiadaja strukture, w ktéra nie ma mozliwosci ingerencji lub zostaty opublikowane przed wej mn_ma w zycie :
‘ o dostepnosci cyfrowej: Niektére zdjecia lub grafiki moga nie miec opiséw alternatywnych. Szczegotowy wykaz
i niezgodnosci zawiera Qm_A_m_.mam dostepnosci zamieszczona na stronie internetowej. r_,

£ xe

Dziat 3. Dostepnosé informacyjno-komunikacyjna In

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/
srodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK ﬁm_a M NiE(nie) [
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) B NIE (nie) O

¢. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS
lub komunikatoréw internetowych

TAK (nie) ]  NIE (tak) B4

d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK 3@ _H_ NIE (tak) N
e. Przesytanie fakséw TAK (3 ".m,M O NE(tak) B2

*.<<<_6_.N<ﬂ.mamzcamnNm_.mN,\_AmBmmoémmoUﬂNmch.o:i:Hm_,:mﬁoémm\_ccmu:xmam
(thumaczenie online) TAK ::mv O NiE( ﬁ.maE..

g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK ASE 4 NE As_mv O

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia noquE podmiot
zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego: ,

od razu (nie) _H_ w ciagu 1 dnia roboczego (nie) _U w ciggu 2-3 dni roboczych N powyzej 3 n_,_.z roboczych (nie) _H_
(tak)
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h. Kontakt z uo}onm ttumacza-przewodnika {(kontakt osobisty) TAK {nie) _H_ NIE (tak) n
2, Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi 0s6b stabostyszacych?

"|  a.Petle indukcyjne TAK (tak) [ ©> Liczba NIE (nie) (]
b. Systemy FM TAK (nie)[J ©> Liczba NIE (tak) 4
c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie)[J] ©> Liczba NIE (tak) 4
d. m<mﬁm3< Bluetooth TAK (nie) D ﬂv Liczba NIE (tak) 4
| TAK(nie)[J ©> Liczba: NIE (tak) E4

3. n~.< podmiot Nm_umi:_m naswojej m*os:._m_ stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

" {gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:
a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (tak) [ NIE (nie) _H_
" b. nagrania tre&&'w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (tak) B NIE (nie) (]
c. informacjiw ﬁ._G.n_m tatwym do czytania (ETR)? TAK (tak) E NIE (nie) _|||_
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02,01.2021 r.do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

od oséb ze szczegdinymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK {nie) D NIE (tak) I

komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

Liczba wnioskéw - ogétem

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

k[

.UN.,N_«_. __..ﬁo..smnm,o dostepie alternatywnym

n%?.ox_.mmmm mmm&@oNaminN<3 - tj.0d 02.01.2021 r. do 01.01.2025r. - podmiot zapewniat
n_om:wu m#m«:m?ﬁa«b

TAK (nie) (] NIE (tak) I

_._nN_um uﬂémawoé zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postati wsparcia innej osoby

ztegow oo&uﬁ_ wsparcia technicznego

zZtegow noﬂan_ zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego _‘on_.wm_._._ dostepnosci byt powodem koniecznoéci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) D Cyfrowa (nie) D Informacyjno-komunikacyjna (nie) _H_
cNmmmn_ nienie NmmSmoEm:_m \Bmo _.on_Nm._c n_oﬂmvc m_nm_._,.mqssmmo
.
Dziat's. __.;o_‘_..._mn_m o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

-awozdawczym - tj. od 20.09.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat
ienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (nie) _H_ NIE (tak) .

#; wfz okresie

ztego aosxnmw mm%n: wytacznie dostepnosci architektonicznej

o

z tego dotyczzzych wyltacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotycziicych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnos¢
m_.n::mxﬁoanw.:m i informacyjno-komunikacyjng

z tego ..oNumﬁ,m,.No_._«\n: w terminie do 14 dni

ztego _.oNumg,No:«\ns w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskdw o zapewnienie dostepnosci

ztego aanN.m&\n: wytacznie dostepnosci architektonicznej

2 ﬁmmo a_o.QnBQ\n: wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

2
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z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosc:: £
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci 3
Bariery prawne (nie) [] Bariery techniczne (nie) (] Bariery finansowe (nie) O
Braki kadrowe {nie) [J Brak czasu (nie) [] Inne (nie) (]

Oumm stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony i .
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) O NE ﬁm_pn
zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowe;? (na podstawie art. 18 UdC) Y i

Liczba /o:,N<3m:<n: zadan Nmumiu,mmam dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadanh _.oNumﬁ_‘No:«\n: w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zadar zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej i
Bariery prawne (nie) [] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe {nie) []
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] _:3m_ (nie) 1

Opis stowny

e P ORISR eY

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony o
internetowe) lub od 23.06.2021 r.do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) _U NIE (tak) E
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC) ;

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogotem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktérej odnosza sig ztozone skargi

ay

Bariery prawne (nie) [] Bariery techniczne (nie) [J Bariery finansowe {nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Innei(nie) [J
Opisstowny
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